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O relatorio de atividades do NPJ (Nucleo de Protecao
Juridico Social e Apoio Psicologico) traz um balanco
com os resultados e realizacdes durante o ano. Os
dados apresentados incluem a participacao dos —
usuarios, as atividades, resultados obtidos, origem dos
recursos e os demonstrativos financeiros.
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A Fundacao Comunidade da Graca € uma
organizacao sem fins lucrativos que desenvolve
e executa projetos para melhorar a qualidade de
vida de pessoas carentes ou com necessidades.
Fundado em 1996, a FCG atua nas areas de
Desenvolvimento Social e Educacao para
pessoas em situacao de vulnerabilidade social.

FUNDACAO
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Servico referenciado ao Centro de Referéncia Especializado da
Assisténcia Social - CREAS com a finalidade de assegurar
atendimento especializado para apoio, orientacao e
acompanhamento a familias com um ou mais de seus membros
em situacao de ameaca ou violacao de direitos. Compreende
atencoes e orientacoes direcionadas para a promocao de
direitos, a preservacao e o fortalecimento de vinculos familiares,
comunitarios e sociais, fortalecendo a funcao protetiva das
familias diante de um conjunto de condicdes que as
vulnerabilizam. No ano de 2018 tivemos um total de 1963
atendimentos.

NPJ




PUBLICO
ALVO

Familias e Individuos com seus direitos violados, com vinculos familiares
comunitarios fragilizados ou rompidos. Os usuarios referenciados no
CREAS/AFC, o publico se diversifica com idade a partir de 0 até mais de
60 anos, entre homens, mulheres, lgbt's, criancas e adolescentes que
chegam ate o equipamento encaminhados atraves dos servicos da rede
socio-assistencial atraves do atendimento local no CRAS e CREAS e
também atraves de denuncias e oficios encaminhados pelo Ministério
Publico, Vara da Infancia e da Familia, Forum, Conselho Tutelar e
Denuncias realizadas pelo Disque 100.




QUANTIDADE DE PESSOAS ATENDIDAS

1963 atendimentos no ano de 2018

DIA/HORARIO/PERIODICIDADE

De segunda a sexta-feira; das 0gh as 16h;
diariamente (exceto feriados), durante todo
O ano.

ABRANGENCIA TERRITORIAL

Na regiao da Vila Formosa com abrangéncia no Distrito de Aricanduva, Sao Paulo/SP.




OBJETIVO GERAL
DO SERVICO

O Nucleo de Protecao Juridico-Social e Apoio Psicologico tem por objetivo promover protecao
a criancas, adolescentes, individuos e suas familias, quando da ocorréncia de situacao de risco
pessoal e social, especialmente aqueles relacionadas a violéncia sob suas diversas formas,
maus tratos, abandono, discriminacoes sociais e restricoes a plena autonomia exercicio das
capacidades.

Este servico demanda maior especializacao no acompanhamento familiar e maior flexibilidade
nas solucoes protetivas. Requerem, ainda, intensa articulacao em rede para assegurar
efetividade no atendimento as demandas da familia e sua insercao na rede de protecao
necessaria para a potencializacao das possibilidades de superacao da situacao vivida. Servico
referenciado ao Centro de Referéncia Especializado da Assisténcia Social CREAS com a
finalidade de assegurar atendimento especializado para apoio, orientacao e acompanhamento
a familia com um ou mais de seus membros em situacao de ameaca ou violacao de direitos.
Compreende atencdes e orientacoes direcionadas para a promocao de direitos, a preservacao
e o fortalecimento de vinculos familiares, comunitarios e sociais, fortalecendo a funcao
protetiva das familias diante de um conjunto de condicoes que as vulherabilizam. Esse servico
esta vinculado ao CREAS e mantéem relacao direta com a rede de servicos socioassistenciais
da protecao social basica e especial e com o Poder Judiciario, Ministério Publico, Defensoria
Publica, Conselhos Tutelares, outras Organizacoes de Defesa de Direitos e demais politicas
publicas, no intuito de estruturar uma rede efetiva de protecao social.




ARTICULACAO COM A REDE PARA
A EXECUCAO DOS SERVICOS

SAUDE
Esta parceria com a rede precisa ser construida baseada em prioridade e sigilo nos

atendimentos:

Relacao com o UBS, no sentido de receberem atendimento imediato a toda familia;
Exames de DST e HIV imediatos;

Diagnostico da existéncia de qualquer doenca contagiosa;

Relacao com os CAPS ou NAPS para atendimento psiquiatrico (aos casos que chegam
desestruturados emocionalmente, especialmente com quadros depressivos);

Insercao em programas de Planejamento Familiar;

Relacao com os programas de Aborto Legal (algumas entram gravidas por terem sofrido
violéncia sexual do agressor, o0 que pode ser encaminhado a estes servicos).

EDUCACAO/PROGRAMA EDUCACIONAIS E PROFISSIONALIZANTES
Na area de educacao € fundamental a garantir de vagas na escola para as criancas e seus

familiares que necessitarem. A parceria com o setor da educacao funciona da seguinte forma:
Vagas imediatas para todas as usuarias e seus/suas filhos/as na rede estadual, municipal e
nas EMEF, CEI, EJA;

Qualificacao e requalificacao profissional gratuita; Cursos ocupacionais;

Cursos profissionalizantes que deem possibilidade concreta de geracao de renda para estas
familias.



ARTICULACAO COM A REDE PARA
A EXECUCAO DOS SERVICOS

PROGRAMAS HABITACIONAIS
Realizar inscricao nos Programa Habitacionais do governo (CDHU, COHAB, mutiroes, etc);

Inclusao em nucleos de urbanizacao de favelas;
Insercao prioritaria em Programas de Aluguel Social.

PROGRAMAS DE GERACAO DE RENDA E TRABALHO
Inscricao nas agéncias publicas de emprego e renda, prioridade na colocacao de vagas;

Inclusao no Programa da Frente de Trabalho nos municipios.
Parcerias com empresas do setor privado para contratacao;

DEFENSORIA PUBLICA
As pessoas que precisar de atendimento na area juridica e acompanhamento de processos

nas areas civel e criminal.

Acompanhamento dos processos civeis em todas as questoes necessarias (guarda de
filhos/as; pensao alimenticia; separacao; resgate de filhos/as deixadas com os familiares; etc.);
Acompanhamento dos processos criminais;

Garantir o acesso das criancas juntas as Escolas, EMEI, EMEF, Creches, UBS de inicio imediato.



ARTICULACAO COM A REDE PARA
A EXECUCAO DOS SERVICOS

CRAS - CENTRO DE REFERENCIA DA ASSISTENCIA SOCIAL E CREAS

Responsavel por uma das formas de acesso ao servico NPJ;

Inclusao nos programas de transferéncia de renda (bolsa familia, renda cidada, renda minima,
acao jovem, PET, cesta basica, aluguel social);

Ajuda no encaminhamento de documentos;

Ajuda em passagens para destinos familiares caso seja esta a opcao definitiva da usuaria;
Mediacao da disponibilidade de vagas ofertadas pelos servicos da assisténcia social.



RECURSOS HUMANOS

Fungdio Formacgdo Vinculo (*) | Nivel de escolaridade [*#) carga Horaria
(semanal)

Gerente Humanas CLT Superior Completo A0h
Técnico Assistente Social CLT superior Completo 30h
Técnico Assistente Social CLT Superior Completo 30h
Técnico Psicologo CLT Superior Completo A0h
Técnico Psicologo CLT superior Completo A0h
Técnico Advogado CLT Superior Completo 20h

Aux. Administrativo| Ensino Médio CLT Ensino Médio A40h

(") Estagiario, Aprendiz, Voluntario, Regime CLT, Prestador de servico, Autdbnomo, Profissional liberal
(") lletrado, Nao Alfabetizado, Alfabetizado, Ensino Fundamental Incompleto, Ensino Fundamental
Completo, Ensino Medio Incompleto, Ensino Medio Completo, Superior Incompleto, Superior
Completo, Poés-Graduacao, Mestrado, Doutorado




Percebe-se uma aproximacao maior dos municipes
referenciados neste servico, de uma maneira mais vinculada
com a equipe técnica,
Onde as orientacdes sao recebidas e no que podemos mensurar
de maneira satisfatoria, os encaminhamentos sao realizados.
Contamos com uma margem que ainda apresenta dificuldades
IM PACTO de aderir aos encaminhamentos e planejamento proposto.
No que cerne ao trabalho em rede e inter-setorial, contamos
SOCIAL com uma proximidade de trabalho muito grande com os demais

ALCAN GADO sServicos no territorio com as outras areas correlatas, como

Saude e Educacao.

O que no final das contas amplia a rede de atendimento das necessidades e demandas
apresentadas por nossos usuarios, e indica um fortalecimento nas oportunidades de
promocao social ofertadas.Com 0s municipes cada vez mais vinculados ao Servico,
estabelecendo pontes de confianca com a equipe técnica, e alinhando a oferta de servicos e
encaminhamentos de forma conjunta com a rede multidisciplinar de atendimento no
territorio, consegue-se obter uma assertividade muito maior e mais efetiva no que se refere a
proposta de promocao social do individuo.

O constante dialogo entre 0s servicos, alinha a comunicacao entre os mesmos e evita que o
municipe seja refém da burocracia existente, uma orientacao clara garante que o usuario
chegue até o servico que de fato o atendera e o acolhera em suas demandas.

No final, a credibilidade dos servicos aumenta, a resposta do usuario passa a ser diferente, os
vinculos familiares e sociais passam a serem possiveis de se restabelecer, ou serem
construidos.



METODOLOGIA

A Fundacao Comunidade da Graca se compromete em
realizar atendimento juridico e social e apoio psicologico
para a protecao e a defesa de familias e individuos com 0s
seus direitos violados, viabilizando o acesso imediato aos
demais servicos da Protecao Social Especial e Protecao
Social Basica.

Nossas acoes contribuirao para o resgate de direitos
violados e para a reducao da infringéncia de direitos
humanos e sociais.

lremos realizar o acompanhamento dos casos de forma
individualizada ou em grupo assegurando o olhar para a
singularidade de cada familia e/ou individuo.

As intervencdes serao monitoradas, acompanhadas e
supervisionadas pela equipe tecnica, planejando e
discutindo estrategias com outros servicos da rede
buscando a efetividade dos encaminhamentos realizados
e atendendo assim as demandas identificadas.



EXECUCAO
ORCAMENTARIA -
RECEITA

Saldo Exercicio Anterior - 2017 13,435,11]'

Receitas

Contra
Origem da Receita Tipo de Receita :J irl?:;s Parfi-l:lau T;::;:::
Organizacao

Fundacdo Comunidade da Graca |[Contra Partida Financeira 0,00 2.243 .45 2.243 45
Fundacdo Comunidade da Graga |Gratuidades Aplicadas 0,00 63.379,67 63.379,67
Fundo de Reserva Resgates de Aplicagdes Financeiras 2817992 0,00 2812992
Fundo de Reserva Aplicacdes Financeiras 53.519,28 0,00 53.519,28
Banco do Brasil Receitas Financeiras o067 67 0,00 967,67
Secretaria Municipal da As. Social|Verba Mensal 327.506,35 0,00 327.506,35
Total Geral das Receitas| 410.123,22 65.623,12( 475.746,34




EXECUCAO ORCAMENTARIA
- DESPESAS

Despesas
Contra
Grupo de Despesa Tipo de Despesas :J E::rl?::s Parf'n:laﬂ ;ZE:;:'EE
Organizacao

Instituicdo Bancaria Tarifas Bancarias 0,00 135415 1.384 1%
Instituicdo Bancaria Juros e Encargos 0,00 0,00 0,00
Instituicdo Bancaria IRRF - Aplicacdes Financeiras 0,00 0,00 0,00
Recursos Humanos Folha de Pagamento e Encargos 356.010,42 0,00 356.010,42
Recursos Humanos Ferias, 132 e Rescizdes 33.350,96 0,00 33.350,96
Despesas Operacionais Alimentacao 442201 B49, 26 527127
Despesas Operacionalis Material Socioeducativo 0,00 0,00 0,00
Despesas Operacionals Material de Higiene 0,00 0,00 0,00
Despesas Operacionais Material de Limpeza 574,60 0,00 574,60
Despesas Operacionais Material de Escritorio 1.01%,40 0,00 1.01%,40
Despesas Operacionals Concessionarias 0,00 0,00 0,00
Despesas Operacionalis Manutencdo Predial e Equipamentos 0,00 0,00 0,00
Despesas Operacionais Outras Despesas Operacionalis 10.058,68 0,00 10.058,68
Despesas Operacionals Aluguel 0,00 0,00 0,00
Despesas Operacionalis IFTL 0,00 0,00 0,00
Despesas Operacionais Rateio de Despesas Organizacao 0,00 0, 00 0,00
Despesas Operacionals Transportes de Usuarios 0,00 0,00 0,00
Fundacdo Comunidade da Graca |Gratuidades Aplicadas 0,00 B3.379,67 B3.379,67
Total Geral das Despesas 405.436,07 65.623,12 471.059,19

Saldo Final para Aplicacdo no Proximo Exercicio 33.123,2%




REDES SOCIAIS
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